1974
Fleurd

Luc Mouton Fondateur & Gérant
O.P.A.C Fleur d’'Océan 2.0
Mail 1

Mail 2

Site

Facebook

Linked-In

Tel +33 682462915

Siret : 523 120 533 000 30
TVA : FR 66 523 120 533
NAF : 4619 B

«f ICPF

Certification PRO
Animateur Aarée

I —— e ———

Certification PRO Animateur Agréé

Soins de Bien Etre - Massages Energétiques

Certification Qualité délivrée au titre de la catégorie :
ACTIONS DE FORMATION

Déclaration d’Activité enregistrée aupres du Préfet de
la Région Grand Est sous le Numéro : 44 67 05 690 67

Déclaration d’activité enregistrée sous le numéro : 44 67 05 690 67

Aupres du Préfet de la Région Grand Est

LE RECUEIL ET LA PRISE EN COMPTE DES APPRECIATIONS ET DES RECLAMATIONS FORMULEES PAR LES
PARTIES PRENANTES AUX PRESTATIONS DELIVREES

ACTION PREVENTIVE VUE AVEC LE REFERENT QUALITE FORMATION

Objet : réponse a votre réclamation n® ....

Madame Monsieur: ...

¢ N° d’identification de la procédure ...

* Responsable de I'action mise en place ...

e Date de l'action mise en place ...


mailto:lmouton@fleur-docean.com
mailto:lucmouton6@icloud.com
http://www.fleur-docean.com
http://www.facebook.com/FleurdOcean20
http://www.linkedin.com/in/luc-mouton

Document & usage professionnel

CAUSES IDENTIFIEES

DESCRIPTION DE LACTION A METTRE EN PLACE

DOCUMENTS A METTRE AJOUR

Les conclusions de l'action préventive seront communiquées au plaignant dans les 45 jours suivant la date indiquée sur
cet avis.

Fait le :

A:

Luc Mouton Formateur

WWW. ﬂeur-docean.com
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